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Введение

Человечество стоит на пороге ХXI века, который в научной и обыденной литературе получил название компьютерного. Именно в этот век обладание информацией будет рассматриваться не просто как какое-то преимущество, а как деньги, власть, признание, сила.

Мы, студенты, которым "посчастливилось" родиться в век перемен, естественно, предстали перед фактом, что сейчас все больше и больше информация больше ценится не в книгах, а на "винтах", серверах и т.п. Таким образом, получается, что каждому студенту уже просто необходимо при написании курсовых, рефератов, дипломов, семинаров пользоваться всемирным банком данных - интернетом, поскольку, значительная часть литературы, втиснутых в книги, морально устарела (информация не соответствует действительности).

Итак, целью данной работы является анализ информации, наличествующей в Internet, по определенным проблемным вопросам.

В силу того, что объем информации достаточно велик, а время и возможности ограничены (проблемы с сервером), автором, на начальном этапе, проводится анализ только той литературы, которая печатается на русском и украинском языках.

Метод и инструмент исследования. Основным инструментарием при исследовании стала российская поисковая система "Rambler" ("Рыскатель").
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Принцип работы данной системы состоит в следующем: при наличии темы исследования в поисковую стоку системы вносятся основные ключевые слова, на основании которых в дальнейшем Rambler будет отбирать соответствующие ссылки в интернете (в основном в странах СНГ). После вывода ссылок, мы "вручную" исследуем (отбираем) именно те ссылки, которые подходят к выбранным темам.
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Для этого к каждому проблемному вопросу был подобран набор ключевых слов.

Ключевые слова:

1. История развития управления в Украине: управление;

2. Генезис, суть и содержание процесса управления социальными процессами: управление, процесс;

3. Морфология социального организма государственного предприятия или частной фирмы: организм, предприятие, частная фирма, частная компания;

4. Внутрифирменная идеология: идеология, фирма;

5. Внутрифирменная система ценностей: ценности, фирма;

6. Миссия и цели организации: организация;

7. Современные концепции мотивации: мотивация, концепция;

8. Мотивация как элемент социального организма фирмы, предприятия: мотивация, фирма, предприятие;

9. Современные концепции стимулирования поведения человека и группы: стимулирование, человек, группа;

10. Коммуникации в системах управления: коммуникации, управление;

11. Организационный климат: климат, организация;

12. Типы организации: организация;

13. Организационная культура: организация, культура;

14. Кадры управления: кадры, управление;

15. Функции управления: функции, управление;

16. Принципы управления: принципы, управление;

17. Механизм действия системы управления: управление, система;

18. Стратегия фирмы: стратегия, фирма;

19. Портрет современного государственного служащего: государство, служащий;

20. Особенности менеджера рыночного типа: менеджер;

21. Лидерство как механизм создания карьеры менеджера: менеджер, лидер, лидерство, карьера;

22. Технология принятия управленческого решения: технология, решение, управление;

23. Методы управления: управление;

24. Эволюция основных фаз управленческого цикла: управление, управленческий;

25. Особенность управления социальными процессами: процесс, управление, социальное, социальный;

26. Власть и влияние как способ управления социальными процессами: власть, влияние, управление, социальный, социальное
27. Конфликт в системе управления социальными процессами: конфликт, управление, социальный, социальное;

28. Бюрократизация систем управления: бюрократия, бюрократизация, управление;

29. Ситуационный менеджмент: менеджмент, ситуационный;

30. Факторы и условия процесса управления: управление;

31. Управление частной компанией: управление, компания;

32. Орган управления акционерной компанией: компания, акционерная, управление;

33. Стиль управления: управление;

34. Механизм включения персонала фирмы и акционеров при принятии решений: персонал, акционер, решение, фирма;

35. Проектирование систем управления: управление, проектирование;

36. Критерии и показатели эффективности управления социальным организмом акционерного общества: акционерное, организм, управление, социальный;

37. Многокритериальная оптимизация социального процесса: социальный;

38. Основные тенденции развития современного менеджмента: менеджмент;

39. Орган местного самоуправления: самоуправление;

40. Сравнительный анализ американского, японского и отечественного менеджментов: американский, японский, отечественный, менеджмент;

41. Управление как элемент социального организма фирмы: управление, организм, фирма, социальный;

42. Социальные запросы как детерминанта социального организма фирмы: социальный, запрос, организм, фирма.

Ссылки на отдельные темы

Идеология:

1. Дугин А. Цели и задачи нашей революции
http://web.redline.ru/~arctogai/ideol.htm
2. Идеология нового мира
http://www.chat.ru/~kizub/
3. Дугин А. Крестовый поход против нас
http://ns1.redline.ru/~arctogai/dispens.htm
4. Громов В.И., Васильев Г.А. Новая идеология
http://www.neystadt.org/moshkow/win/POLITOLOG/new_ideology.txt
5. Идеология в компании и изменения в организации
http://www.ptpu.ru/Issues/6_98/Pu1_5.htm
6. Идеология Технократизма
http://tkp.find.org.ru/idetex.htm
Мотивация, стимулирование:

1. Мотивация: путь к успеху
http://www.zemser.ru/kiv/kiv9905/k05cal1.htm
2. Мотивация
http://www.biont.perm.ru/ab2n3.htm
3. Как заставить работника работать, или Мотивация персонала в организации
http://www.ibusiness.ru/archive/management/mang1098.html
4. Материалы и результаты исследований (ноябрь 1996 - май 1997 гг.) Мотивация и стимулирование персонала
http://smesupport.leontief.ru/recruitment/results_4.htm
5. Поляков О. Мотивация персонала
http://src.nsu.ru/psych/konspekt/k22/k22_3.htm
6. Мотивация и стимулирование персонала
http://www.dero.ru/pni/obuchP.htm
7. Реализация стратегии маркетинга: Теория и практика финансового анализа, инвестиции, менеджмент
http://koi.cfin.ru/marketing/tema8_sales.shtml
8. Мотивация
http://www.biont.perm.ru/ab2n3.htm
9. Мотивация персонала
http://panorama.irk.ru/~chuck/_tmp/rentex.old/develop/Konspekt/default.htm
10. Маркевич А.М. Стимулирование принудительного труда в российской промышленности во время первой мировой войны
http://www.hist.msu.ru/Departments/Ecohist/OB3/markevic.htm
11. Хекхаузен Х. Экстринсивная и интринсивная мотивации
http://www-personal.rtsnet.ru/~dsatin/Library/00020.shtml
Ценности:

1. Поведение. Часть 2. Нормы поведения. Ценности
http://doctrina.ru/conduct/pv2.htm
2. Козловский В. В. Социальные ценности как основание Российской модернизации
http://hq.soc.pu.ru/publications/vestnik/1997/1/KOZLOVSKII.HTML
3. III. Жизненные ценности россиян: меняется ли наш менталитет?
http://www.nns.ru/analytdoc/doclad3.html
Поведение:

1. Толмен Э. Поведение как полярный феномен
http://www-personal.rtsnet.ru/~dsatin/Library/00059.shtml
2. Стернин И.А. Коммуникативное поведение как предмет описания
http://homepages.tversu.ru/~susov/Sternin.htm
3. Ильин В.И. Иррациональное потребительское поведение
http://www.marketing.spb.ru/read/m7/14.htm
4. Ильин В.И. Игра как социальное поведение
http://www.marketing.spb.ru/read/m7/13.htm
5. Поведение корпорации в Интернет влияет на ее оценку потребителями
http://koi.www.rocit.ru/rocit/otto.htm
6. Скиннер Б. Технология поведения
http://hq.soc.pu.ru/persons/golovin/r_skinner1.html
Общество:

1. Луман Н. Понятие общества
http://hq.soc.pu.ru/persons/golovin/r_luhmann1.html
Организация:

1. http://www.ibs.ru:8000/4_3/4_34/4_3422.htm
2. В помощь организаторам информационно-консультационной службы
http://www.aris.ru/N/WIN_R/INFO/KONS/11/
3. Стратегия организации
http://src.nsu.ru/psych/konspekt/k20/k20-2.htm
4. Крупская Н. Система тэйлора и организация работы советских учреждений
http://www.magister.msk.ru/library/revolt/krupn001.htm
Организм:

1. Парсонс Т. Понятие общества
http://www.philsci.univ.kiev.ua/courses/asp/biblio/par2.html
Коммуникация:

1. Кънева Н.К. Коммуникация и конфликт
http://homepages.tversu.ru/~susov/Kyneva.htm
2. Дида Н.А. Профессиональная коммуникация как элемент культурного развития
http://www.csti.ru/libcsti/pub/k0102.html
3. "Речевая коммуникация: секреты успеха" Международная конференция
http://www.intcol.msu.su/conferences/communicat/index.html
4. Шульгин А. Манифест, Искусство, Власть и Коммуникация
http://sccamoscow.ru/gif/lab/myth/sh0/shulgin3.htm
Конфликт:

1. Кънева Н.К. Коммуникация и конфликт
http://homepages.tversu.ru/~susov/Kyneva.htm
Культура:

1. Дида Н.А. Профессиональная коммуникация как элемент культурного развития
http://www.csti.ru/libcsti/pub/k0102.html
2. Культура как социальное явление
http://bgpi.ufanet.ru/prepstud/slava/socfil.htm
3. Полуян Л.Я., Фасеев И.Ф. Организационная культура представительных собраний (парламентская культура — что это такое?)
http://www.hist.msu.ru/NIISS/Publications/Mag/10/organiz_cultur.htm
4. Культура организации
http://src.nsu.ru/psych/konspekt/k20/k20-6.htm
Кадры:

1. Строев Е.С. Кадры, стратегия, финансы - вот триада любого производства
http://www.fadr.msu.ru/archives/mailing-list/priv-agr/art-rus/msg00009.html
2. Молта Д. Кадры решают все
http://www.ccc.ru/magazine/depot/97_05/str_030.htm
Стратегия:

1. Стратегия организации
http://src.nsu.ru/psych/konspekt/k20/k20-2.htm
2. Финансовая газета №30(346) июль 1998г. Рубрика Управление бизнес-процессами "Комплексная автоматизация предприятия: важность предпроектного обследования" Вариант ОМЕГА: "ABACUS Financial" – Cтратегия ускоренного внедрения
http://www.omega.ru/publications/AF_strateg.htm
Лидерство:

1. Харизматический лидер
http://www.nikkolom.ru/books/book1/24.htm
2. Демократия и лидерство
http://www.ug.ru/ug_pril/gv/96/09/07.html
3. Головин Н.А. Биографические рассказы как источник исследования политической социализации лидеров современной России
http://www.soc.pu.ru/publications/conf97-1/art25.html
Решение:

1. Стиль принятия политических решений
http://www.nikkolom.ru/books/book1/24.htm
Карьера:

1. Все о карьере
http://www2.telecom.mogilev.by/osp
2. Тартаковская И. Карьера женщины в индустрии
http://www.infomost.ru/pmuz/number2/TARTAKO.htm
Бюрократизм, бюрократия:

1. Крупская Н. Система тэйлора и организация работы советских учреждений
http://www.magister.msk.ru/library/revolt/krupn001.htm
2. Партийная бюрократия
http://tkp.find.org.ru/pb.htm
3. Мизес Л. Бюрократия. Запланированный хаос. Антикапиталистическая ментальность
http://www.libertarium.ru/library/buero.html
4. Герр Р. Теоретическая бюрократия
http://www.pcmag.ru/9612/129607.htm
5. Битэм Д. Бюрократия
http://www.nir.ru/socio/scipubl/sj/4beetha.htm
6. Фонотов А.Г. Россия: от мобилизационного общества к инновационному
http://science.csa.ru/Info/fonotov.htmr
7. Быстрицкий А. Я люблю бюрократию
http://www.midural.ru/izbircom/Journal/Bistr.html
8. Макарин А.В., Стребков А.И. Методология анализа бюрократии и эволюции советского бюрократического режима
http://hq.soc.pu.ru/publications/conf97-1/art15.html
9. Адамский А. Время бюрократии
http://www.1september.ru/ru/gazeta/99/28/1-1.htm
Власть:

1. Рэкет власти и власть у рэкета
http://www.abacus.ru/newspaper/reket.shtml
2. Яковенко И.Г. Власть в русской традиционной культуре: опыт культурологического анализа
http://scd.centro.ru/3.htm
3. Властные структуры и исполнительная власть
http://www.nns.ru/regiony/lipetsk52.html
4. Политика и власть. Государство и общество
http://www.nns.ru/elects/documents/pglpr2.html
Ситуационный:

1. Багиев Г.Л., Богданова Е.Л. Сегментация рынка и диагностика конкурентной среды в системе маркетинга
http://www.marketing.spb.ru/read/m9/15.htm
Бизнесмен:

1. Украинский бизнесмен глазами зарубежного партнера
http://www.gu.net:8101/officemag/0197/22.HTM
Самоуправление:

1. Широков А.Н. Местное самоуправление в политической системе современной россии: особенности и проблемы становления
http://future.ftf.tsu.ru/MSU/Minnac/5/MSUinPolSystem.htm
2. Местное самоуправление
http://www.rossel.ru/Rus/Principles/Principle7.htm
3. Местное самоуправление - залог сохранения государственности
http://www.rbcnet.ru/comm/tpv_news/2511981755/5.htm
4. Чудаков М.Ф. Местное самоуправление и управление за рубежом (некоторые вопросы теории)
http://un.minsk.by/publications/journal/journal4/chudakov.htm
5. Курс местное самоуправление
http://www.ic.net.ru/school5/kurs_oms.htm
6. Как преодолеть недоверие к нынешней российской власти? Самоуправление и государство
http://www.tranet.trecom.tomsk.su/home/news/BOOKS/5-1.htm
Менеджмент:

1. Государство и промышленный менеджмент
http://www.elemte.ru/vid/vid000/business/business05.htm
Социальный, социальное:

1. Грин М.К. (США). Кропоткин. Социальное устройство и метафизические метафоры
http://www.konecky.spb.ru/sci/history/tk1-07.htm
2. Бунин И. Новые российские предприниматели и мифы посткоммунистического сознания
http://www.libertarium.ru/libertarium/l_liblibrus_art3
3. Лысякова Л. Восточно-азиатский вариант социальной политики
http://win.www.roline.ru/sp/iet/eurasia/july97/lisakova.rhtml
4. Вебер М. Типы господства
http://hq.soc.pu.ru/persons/golovin/r_weber2.html
Японский, американский:

1. Меньшиков С. Умеренный рост экономики Запада
http://www.ptpu.ru/Issues/2_97/pu2_10.htm
Государство:

1. Султанов Ш. Карма элиты: вдох-выдох, ночь-день
http://www.russ.ru/antolog/inoe/sult.htm
2. Политика и власть. Государство и общество
http://www.nns.ru/elects/documents/pglpr2.html
3. Государство и промышленный менеджмент
http://www.elemte.ru/vid/vid000/business/business05.htm
4. Илларионов А., Марков М. Чем меньше государство участвует в экономике, тем больше шансов выйти из кризиса?
http://www.ilim.ru/~taf/public/nogovecon.html
5. Немцов Б. Провинциал. Общество и государство
http://boris.nemtsov.ru/province/country5.htm
6. Информационное общество и правовое государство (Эскиз концепции законодательства в сфере информационной безопасности)
http://www.duma.gov.ru/dppage/99103703/inf_obsh/title.htm
Персонал:

1. Капитал в персонал?
http://www.fbr.donetsk.ua/asorty/003/kadry.shtml
2. Персонал
http://www.zeim.ru/report/personal.htm
3. Новые подходы: инвестиции в персонал
http://www.rosugol.ru/uk/htm/u7i12.html
Руководитель:

1. Вы Руководитель
http://www.rosugol.ru/uk/htm/u7i17.html
специализированные ссылки

Ниже приводятся те ссылки, которые представляют собой целые учебники, журналы, газеты по проблемам управления.

2. Информационно-аналитический вестник "УГОЛЬ-КУРЬЕР"
http://www.rosugol.ru/uk/uk.html
3. Газета деловых кругов Татарстана "Время и деньги"
http://www.elemte.ru/vid/resume/
4. Менеджмент - Библиотека
http://www.unc.host.ru/Library/library0101.htm
5. Библиотека Евгения Волкова по психологии, логике, философии и т.п.
http://www.people.nnov.ru/volkov/library/index.html
6. Белорусский журнал международного права и международных отношений
http://un.minsk.by/publications/journal/journal4/cont.html
7. Международный журнал "Проблемы теории и практики управления"
http://www.ptpu.ru/
8. Либертариум - журнал по социологии, политологии, экономике
http://www.libertarium.ru/libertarium
9. Открытые курсы бизнеса и экономики
http://www.college.ru/economics/index.html
10. Имидж лидера. Психологическое пособие для политиков / Под редакцией Е.В.Егоровой-Гантман
http://www.nikkolom.ru/books/book3/book1.htm
11. Как делать имидж политика / Под редакцией доктора политических наук Е.В.Егоровой-Гантман и И.Е.Минтусова
http://www.nikkolom.ru/books/book3/book2.htm
12. Политический консультант в российских избирательных компаниях / Под редакцией доктора политических наук Е.В.Егоровой-Гантман и И.Е.Минтусова
http://www.nikkolom.ru/books/book3/book3.htm
13. Информационный бюллютень "Конспект" - сборники работ по управлению
http://src.nsu.ru/psych/konspekt/
14. Мизес Л. Либерализм в классической традиции
http://www.libertarium.ru/library/mises/mises.html
15. Белорусская газета - статьи по экономике, политике, управлению
http://www.open.by/bg-weekly/
16. On line публикации по вопросам маркетинга
http://www.marketing.spb.ru/read.htm
17. Список терминов по управлению, политологии
http://www.etel.ru/leader/glossary.htm
18. Маркус Х., Нуриус П. Возможные "Я": посредники между мотивацией и Я-концепцией
http://src.nsu.ru/psych/internet/bits/markus.htm
19. Яковенко И. Общество и предпринимательские ценности
http://www.libertarium.ru/library/sbornik2/3-2.html
20. Профессиональное телефонное поведение в клиент-ориентированной компании
http://www.hrclub.org/prog10.html
21. Зинченко В.А, Мартиросова Г.А. Ростовская торгово-промышленная палата и стимулирование предпринимательской активности
http://stud.math.rsu.ru/reg/rnd21/zinchenko.htm
22. Яркина Т.В. Основы экономики предприятий (краткий курс)
http://www.referat.ru/up/05/econom43.htm
23. Гершман Е.А. Начала теории социогенеза
http://www.politic.donetsk.ua/ideya/01/sociogen.htm
24. Гребениченко С.Ф. Номенклатура в новых исторических условиях профессиональные ориентиры и ценности
http://kleio.dcn-asu.ru/aik/krug/5/11.html
25. Общественный прогресс и глобальные проблемы современности
http://www.ugatu.ac.ru/ugatu.new/fakult/f6/k1/philosophy/topic16.html
26. Козер Л.А. Функции социального конфликта
http://www.philsci.univ.kiev.ua/courses/asp/biblio/kozer.html
27. Лайон Д. Інформаційне суспільство: проблеми та ілюзії
http://www.philsci.univ.kiev.ua/courses/asp/biblio/lajon.html
Заключение

Итак, после проведенного исследования можно сказать, что полученная нами информация является всего лишь каплей в том море, которым является Интернет. Только в силу физических (нехватка времени, целесообразность работы за компьютером, отсутствие знаний иностранных языков (кроме английского)) и экономических (за некоторую информацию нужно платить) причин мы пока что не можем предоставить более полный комплект ссылок. К тому же , следует учесть, что почти каждый месяц появляются все новые и новые ссылки, новая информация. Так что, преложенный список будет еще пополняться.
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